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5. BUFE, KANTIN VE BAYILERDE ALINMASI GEREKEN
ONLEMLER

Is yerinin gérindr bir yerine COVID-19 énlemleri ile ilgili bilgilendirme afisleri (el

yikama, maske kullanimi, sosyal mesafe ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar)

asilmalidir. is yeri girisinde, icinde ve dédeme noktasi yakininda uygun yerlerde el

antiseptigi bulundurulmalidir.

5.1. Is Yerine Yonelik Onlemler

>

bod

>

>>

>

>

>»>

>

>>

bod

>

Maskesiz ve maskeyi uygun sekilde kullanmayan (burun ve agiz kapali

sekilde) kullanmayan musteriler iceri alinmamalidir.

Calisan ve muUsteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde iceriye calisan/
musteri alinmalidir. Bu kurala gore is yeri kapasite bilgisi kapiya asilmaldir.

Sosyalmesafe kurallarina (enaz 1 metre, 3-4 adim) uyulmali, sira beklenmesi
gereken her yerde (i¢ ve dis alanlar) bekleme mesafeleri yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

Iceride kalabalik olusmasini engellemek icin, dis kapiya iceriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir. Renkli kordon ya
da serit veya plastik duba gibi bir blokaj materyali bu amac ile kullanilabilir.

Sira bekleyen musteriler is yeri disinda sosyal mesafe kurallarina gore
belirlenmis isaretlerde beklemelidir.

Bu is yerlerindeki yeme icme alanlarinin kullanimi restoran, lokanta ve
kafelerle birlikte acilmalidir. Bu alanlarda “Restoran, lokanta ve kafeler” icin

yayinlanacak kurallar uygulanmalidir.

Bahis bayilerinde bahis doldurma islemi dis mekanda yapilmali, ortak
kullanim amaci ile kalem, brosur vb. materyal bulundurulmamalidir.

AclikUrunlerinpaketlenerek satilmasi,musterilerinbutrunleredokunmasinin
engellenmesi, mumkunse raflardaki trunlerin calisan personel tarafindan

musteriye verilmesi saglanmalidir.

Kasa onunde musteri bekleme yerleri arasinda (en az 1 metre) olacak
sekilde yer isaretlemesi yapilmalidir.

Musterilerin temassiz 6deme yapmasi tesvik edilmelidir.

Personeli korumak icin tezgahlar/personel ve musteri alani arasina gecici

bir ayirici veya pencere yerlestirilmelidir.
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5.2. Misterilere Yonelik Onlemler

bod

>

>

>>

>>

Is yeri girisindeki asili afiste belirtilen kurallara uyulmalidir.

Musterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmali ve iceride maske
cikartilmamalidir. Bu tip is yerleri ve genel olarak toplum icinde kuralina
uygun olarak basit bez maske takilmasi yeterlidir.

Diger musteriler ve calisanlar ile aradaki sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4

adim) korunmalidr.
Mecbur kalinmadikca yuzeylere dokunulmamalidir.

Sik  dokunulan yuzeylere dokunulmasi durumunda, el antiseptigi
kullanitmalidir.

5.3. Personeli Korumaya Yonelik Onlemler

>

>

>

>>

>

>

>>

Ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
calistinlmamaldir.

Personel calisirken ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kuruluslarina yonlendirilmelidir.

Calisan personelin tumu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirilmelidir. Yeni maske takilirken ve sonrasinda el
antiseptigi kullanilmalidir.

Musteri ile aradaki sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmeleri saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yilkanmali, su ve
sabunun olmadigI durumlarda alkol bazli el antiseptigi / en az %70'lik alkol
iceren kolonya kullanilmauldir.

Personelin dinlenme alanlarinda 1 metrelik sosyal mesafe korunmall ve

maske takilmasinin strdurulmesi saglanmalidir.

Yemek, su/cay/kahve molalarinda maske cikarilacagi icin, kapali alanda
ayni anda birden fazla kisi olmamalidir.

5.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

bod

>

Is yeri temizligi gunlik olarak yapilmalidir. Sik kullanilan alanlar (masa ve
tezgahlar gibi) daha sik temizlenmelidir.

Hassas yUzeylerin (telefon, bilgisayar gibi) dezenfeksiyonu 7%70'lik alkol ile

islatilmis bezle silinerek yapilmalidir.
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bod

>

>

>

>>

bod

s yerinde sik dokunulan ylzeylerin (kapi kollari, telefon ahizeleri, masa
yuzeyleri gibi) temizliginin su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir. Temizlik
sonrasl dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarim kucuk cay
bardagi camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir.
Klor bilesikleri yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli yuzeyler icin
kullanilmasi dénerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin
1/10 sulandirlmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9)
kullanitmalidir.

Klimalar disaridan %100 temiz hava alacak modda calistirilmali, fan hizi
dusuk tutulmalidir. Klimalarin bakim, temizlik ve filtre degisikligi zamaninda

yapilmaldir.

ls yerlerinde pencereler ve kapilar acilarak dogal havalandirma sik
yapilmaldir.

Varsa is yeri lavabosu musterilere kapali olmalidir. is yeri lavabosu ve
tuvaleti sik araliklarla temizlenmelidir.

s yerindeki dinlenme alanlari ile tuvaletinin pencereleri acik tutulmalidir.

Tuvaletlerde tek kullanimlik kagit havlu kullanilmali, hava ile el kurutma
aletleri calistinlmamalidir.

5.5. COVID-19 Kapsaminda Biifelerde Alinmasi Gereken Onlemler

>

Is yerinin gérinir biryerine COVID-19 énlemleriile ilgili bilgilendirme afisleri
(elyikama, maske kullanimive sosyal mesafe icin uyulmasi gereken kurallar)

asilmalidir. Bufelerde musterive calisanicin elantiseptigi bulundurulmalidir.

5.5.1. Is Yerine Yonelik Onlemler

bod

>

>>

>

>

Bufede tibbi/bez maske takilmali, nemlendikce degistirilmelidir. Her maske
degisiminden sonra el antiseptigi kullanilmalidir.

Bufe 6nunde sosyal mesafenin (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmasi icin
zeminde isaretleme yapitmalidir.

Musterilerin tek tek alisveris yapmalari saglanmalidir.

Her édeme isleminden sonra el antiseptigi kullanitmalidir. Odemelerde
mumkunse temassiz 6deme sekli tesvik edilmelidir.

Eldivenindogrukullanitlmamasi COVID-19 bulasmariskiniartirabileceginden
bufede calisanlar eldiven kullanmamalidir. EL hijyenine dikkat edilmesi

yeterli olacaktir.
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bod

>

>>

v
v

Blfenin temizligi gunltk olarak yapilmali, sik kullanilan alanlar (masa ve
tezgahlar gibi) daha sik temizlenmelidir.

Bufede pencereler ve kapilar acilarak dogal havalandirma sik yapilmalidir.

Hassas yuzeylerin (telefon, bilgisayar gibi) dezenfeksiyonu 7%70'lik alkol ile
Islatilmis bezle silinerek yapilmalidir.

Bufeye misafir alinmamaudir.

5.5.2. Musterilere Yonelik Onlemler

v
v

>

>>

Bufe dnundeki asili COVID-19 ile ilgili afiste belirtilen kurallara uyulmalidir.
Tibbi/bez maske takilmalidir.

Diger musteriler ve calisanlar ile aradaki sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4

adim) korunmalidir.

Mecbur kalmadikca yUzeylere dokunulmamali, dokunulmasi durumunda
el antiseptigi kullanitlmalidir.



