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17. BEYAZ ESYA VE MOBILYA MAGAZALARINDA ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Is yerinin gérindr bir yerine COVID-19 énlemleri ile ilgili bilgilendirme afisleri (el

yikama, maske kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asilmaldir. is

yeri girisinde ve icinde uygun yerlerde el antiseptigi bulundurulmalidir.

17.1. Is Yerine Yonelik Onlemler

>

bod

>

>>
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Calisan ve musteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde iceriye musteri
alinmalidir. Sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim) uyulmal, bu

mesafe yer isaretleriyle belirlenmelidir.

Musterilerden is yerine tek baslarina girmeleri istenmelidir. Eslik eden diger
kisilerin disarida kalmalari 6zendirilmelidir.

iceride kalabalik olusmasini engellemek icin, dis kapiya iceriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir. Bu, kapinin her iki
tarafindan tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit
olabilecedi gibi, kasa, plastik duba gibi bir blokaj materyali de olabilir.

ls yerinde az sayida personel bulundurulacak sekilde calisma plani
yapilmaldir.

Kasa onunde musteri bekleme yerleri arasinda (en az 1 metre) olacak
sekilde yer isaretlemesi yapilmalidir.

Musterilerin temassiz 6deme yapmasi tesvik edilmelidir.

17.2. Miisterilere Yonelik Onlemler
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Musterilerin is yerinin girisinde gérunur bir yere asilmis olan ve iceride
uyulmasi  beklenen kurallan aciklayan bilgilendirmeyi  okumasi
saglanmalidir.

Musteriler, diger muUsteriler ve calisanlar ile aralarindaki sosyal mesafeyi
korumalari hususunda uyarilmalidir.

Musterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmalidir. Bu tip is yerleri
ve genel olarak toplum icinde kuralina uygun olarak bez maske takilmasi
yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar icin maske bulundurulmalidir.

Musteri is yerine girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol
iceren kolonya ile ellerini kullanmalidir.

Musteriler, is yeri icinde mecbur kalmadikca yuzeylere dokunmamalidir.
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI

Dokunduklarinda el antiseptigi ile ellerini kullanmalidir.

17.3. Personeli Korumaya Yonelik Onlemler
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Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollari ve korunma onlemleri

hususunda bilgilenmesi saglanmalidir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
calistinlmamalidr.

Personel calisirken ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kurulusuna yonlendirilmelidir.

Calisan personelin tumu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirilmelidir. Yeni maske takilirken ve sonrasinda el
antiseptigi kullanilmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmall, su
ve sabunun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanitlmalidir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Musteriile 1 metre sosyal mesafenin korunamadigi durumlarda tibbi maske

ve yuz koruyucu kullanitlmalidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumall ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske cikarilacagi icin bunun yapildigl kapali alanda ayni
anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmalidir.

17.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma
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Is yerlerinde her gtin diizenli olarak temizlik yapilmalidir.

Is yerlerinin dzellikle sik dokunulan ylzeylerin (kapi kollar, telefon ahizeleri,
masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amacla, su ve
deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandiriltmis (5 litre
suya yarim kucguk cay bardagn camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No:
7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri yuzeylerde korozyon olusturabilir.
Dayanikli yuzeyler icin kullanilmasi énerilen bir dezenfektandir. Tuvalet
dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis camasir suyu (Sodyum hipoklorit
Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi yazar kasa, bilgisayar klavyeleri, telefon
ve diger cihaz yuzeyleri % 70'lik alkolle silerek dezenfeksiyon saglanmalidir.
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Teshirdeki urunlere mumkun oldugu kadar elle temas edilmemeli, elle
temas edilmesi durumunda temas edilen yerler su ve deterjanli bezle
temizlenmelidir. Hassas yUzeylerin dezenfeksiyonu icin %70'lik alkol
kullanilabilir.

MUsteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan
%70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip is yerindeki cop
kutusuna atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamali,
sabun ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanmalidir.

Is yerlerinin kap! ve pencereleri acilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan isyerlerinin havalandirmasi temiz
hava sirkulasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Uretici firma énerileri dogrultusunda
yapilmaldir.

is yerindeki dinlenme alanlari ve is yeri tuvalet pencereleri acik tutulmalidir.

Tuvaletlerde tek kullanimlik kagit havlu kullanilmali, hava ile el kurutma
cihazlar calistirilmamalidir.



